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1. OBIJETIVO:

Establecer el procedimiento para la descarga de chatarra a granel.

2. ALCANCE:

El presente procedimiento se aplica a todo el personal involucrado en las operaciones.

3. RESPONSABILIDADES:

3.1. Gerente de Operaciones

a. Facilitar los mecanismos y recursos necesarios para que se cumpla con lo
dispuesto en el presente procedimiento.

3.2. lefe de Operaciones:

/ i a. Responsable de contribuir al desarrollo adecuado del presente procedimiento y
# 'E mantener actualizados los registros generados.
,;:r’ - ‘§° b. Supervisar el cumplimiento del presente procedimiento.
{ E c. Mantener la seguridad, calidad y otros aspectos en todo momento durante las
[1| 3 operaciones.
.1 § d. Planificar, organizar y asignar los recursos necesarios para cada operacion.
i\ .}" e. Esresponsable de coordinar con los Agente Maritimos de las naves la mejor
w__;}if ; hora de atraque y asignacion de muelle acorde con las coordinaciones
—~Z efectuadas en las Junta de Operaciones y prioridad de atraque conforme a lo
establecido en el REOP; y en caso necesario delegara la funcion al Gerente de
Operaciones.
n
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f.  Precisamos que la delegacién de funciones, sobre las responsabilidades del
personal se efectuara en caso excepcional, toda vez que deba cumplirse las
funciones establecidas en el presente procedimiento.

3.3. Jefe de Mantenimiento y Personal de Mantenimiento:

a. Responsable del mantenimiento de los equipos del Terminal Portuario.

b. Instalardn las garras y las jaibas (spider grabs y clamshells), segtin demande la
operacion.

c. Planificar, organizar y asignar los recursos necesarios para cualquier desperfecto
que demanden las maquinarias durante la operacién.

d. Mantener la seguridad, calidad de las maquinarias y otros aspectos en todo
momento durante las operaciones.

e. Coordinara con el Coordinador de Naves los cambios de maniobra durante la
Operacion.

3.4. lefe de Control Operacional

a. Supervisar las funciones de los Auxiliares de Operaciones.

b. Cumplir el desarrollo del presente procedimiento

c. Revisar y actualizar mejoras del procedimiento acorde con las necesidades del
mercado y servicios.

d. Es responsable de la supervisién y ejecucion de la nombrada del Operador de
Balanza.

e. Controlar las funciones del Controlador de Flujo de Camiones y Monitor.

f. Controlar la conservacién de los archivos y/o registros de las operaciones del
terminal.

3.5. Jefe de Seguridad y Salud Ocupacional y/o personal de SSO
a. Verificar que todo el personal involucrado desarrolle las operaciones bajo las medidas
de SSO establecidos en el presente procedimiento y efectuar las acciones
correspondientes cuando se observen desviaciones, garantizando la seguridad de las
operaciones.
Paralizar la actividad cuando se detecte un riesgo potencial de sufrir un accidente.
c. Verificar al personal que esté involucrado en la operativa de chatarra, utilice los EPP

correspondientes y correctamente, asi como los equipos adecuados para el desarrollo
de sus funciones.

3.6. Ingeniero Ambiental

a. Verificar que los controles ambientales se ejecuten de acuerdo al presente
procedimiento.
b. Coordinar con el jefe de operaciones / Jefe de Control de Operaciones /

Coordinador de naves para el levantamiento de observaciones productos de la
verificacién de los controles ambientales en campo.

c. Emitir un informe de inspeccidn si amerita a raiz de recurrencias en observaciones
productos de las verificaciones de controles ambientales en campo.

.7. Analista de Operaciones:

a. Cumplir el desarrollo del presente procedimiento.
b. Informar a su jefatura inmediata sobre cualquier novedad relacionada con las
operaciones.

Versién: 04 - ' Fecha de ultima actualizacién: 15/05/2019 Pagina 2 de 12




T —

L
1 Terminal
{ % Portuarlo P.OP.10
-] ParacasS.A.

DESCARGA, ALMACENAMIENTO Y DESPACHO DE CHATARRA

c. Esresponsable de generar la Solicitud de Servicio Portuario (SSP} y posterior
liquidacion.

d. Esresponsable de publicar la informacidn en la pagina web, actualizar
diariamente y cuando sea necesario la Situacion de Puerto.

e. Esresponsable de supervisar que se proporcionen los formatos oficiales del

terminal.

3.8. Auxiliar de Operaciones:

a. Cumplir el desarrollo del presente procedimiento.

b. Informar a su jefatura inmediata sobre cualquier novedad relacionada con las
operaciones.

c. Cumplird las instrucciones que del Coordinador de Naves, Jefe de Operaciones y
Jefatura de Control Operacional.

d. Asistira al Analista de Operaciones en generar la Solicitud de Servicio Portuario
(SSP) y posterior liguidacion.

e. Asistira al Analista de Operaciones en publicar la informacién en la pagina web,
actualizar diariamente y cuando sea necesario la Situacién de Puerto.

f. Proporcionar ios formatos oficiales del terminal.

g. Mantener actualizadas las estadisticas y enviar los reportes internos y externos.

h. Controlar el inventario del Depésito Temporal y almacenamiento de mercancias.

I

Recepcionar y despachar de mercancias almacenadas o por almacenar en las
zonas o almacenes.

Apoyar al Coordinador de Naves en tramites y comunicaciones con los usuarios,
agentes maritimo y clientes.

3.9. Coordinador de Naves:

a. Supervisar las operaciones de la nave acorde con las instrucciones impartidas
por la Jefatura de Operaciones,

b. Informar a su jefatura inmediata sobre cualquier novedad relacionada con las
operaciones.

c. Coordinary distribuir el personal para las operaciones.

d. Coordinar con la tripulacion de la nave para realizar los trabajos.

3.10. Operador de Equipo Multifuncional:

a. Verificar la maquina para el buen desempefio antes, durante y después de la
operacion.
Cumplir las instrucciones del Coordinador de Naves.
Informar a su jefatura inmediata sobre cualquier novedad relacionada con las
operaciones.

d. Llevar el control de los tiempos de trabajo.

e. Apoyar en las maniobras de amarre y desamarre segun las instrucciones del

Coordinador de Naves.

Controlador de Flujo de Camiones:

a. Verificara el rotulado de acuerdo a la operativa.

c. Control de trabajos de manteo.

Monitor:

{g% €
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b. Ordena, guia y registra a los camiones segun operativa en el ante Puerto.
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a. Controlar el tiempo de espera de los camiones
b. Control de tiempo de estadia de camiones en zona de espera y zona operativa.

c. Solicitar a accesos en ingreso de camiones en base a las necesidades de la
operativa.

Operador de Balanza:
a. Informar a su jefatura inmediata sobre cualquier novedad relacionada con las
operaciones.
b. Pesar los camiones y registrar los datos correspondientes.

c. Cumplir todas las instrucciones del Jefe de Control Operacional y Coordinador de
Naves.

Gavieros:

a. Cumplir todas las instrucciones del Coordinador de Naves.
b. informar a su jefatura inmediata sobre cuaiquier novedad reiacionada con las
operaciones.

c. Atender el amarre, desamarre y otros movimientos de cabos seg(in instruccién
Coordinador de Naves o Jefe Operaciones.

Personal Proteccidn:

a. Verificar que los vehiculos y conductores estén registrados en el sistema para su
ingreso correspondiente.

b. Informar al personal de operaciones y a su jefatura inmediata cualquier novedad
sobre las operaciones.

Capataz:

a. Cumplen las instrucciones del Coordinador de Naves.

b. Hacen cumplir la nombrada del trabajador portuario.

c. Recibiry entregar el material de izaje y herramienta.

d. Revision de la zona de trabajo e informar al Coordinador de Naves de cualquier
novedad relacionada a las operaciones.

Gruero:

a. Manejar la graa de la nave, segun las instrucciones del Coordinador de Naves o
Capataz.

Tarjador:

a. Tarjar los camiones, mercancia que se descarga, controlan la SSP y la bodega.
b. Controlar los tiempos de hora de gancho y eventos que ocurren en la bodega o
graa.

Estibador:
a. Cumplir las instrucciones del Coordinador de Naves y Capataz,

Agente Maritimo:

a. Esresponsable de enviar al area de Operaciones del TPPARACAS la carta de
anuncio de nave (solicitud de atraque).
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b. Brindara las caracteristicas de la nave y otros documentos necesarios para
planificar las operaciones.

c. El Agente Maritimo solicita atraque con 48 horas de anticipacion al arribo de la
nave,

d. Solicitan el servicio correspondiente (SSP).

3.21. Agente de Aduana:
a. Entregan los documentos que sustentan la importacién y solicitan el servicio
correspondiente (SSP).
b. Confirman el levante aduanero.
c. Ingresara al sistema la relacién de camiones y conductores.

3.22. Proveedor de lancha:

a. Suministrard el servicio de transporte de personal por lancha, seguln el
requerimiento del personal del Terminal; asimismo deber4n contar con la
licencia de operacidn vigente.

b. Reportara al Auxiliar de Turno su arribe y zarpe de! Terminal

c. Colocar las barreras de Proteccion de mar con sus respectivos anclajes.

d. Reportara el inicio y termino de sus operaciones al Auxiliar de Turno.

3.23. Proveedor de cisternas de agua:

a. Suministrard el servicio de agua para los fines que sea conveniente abordo yen
muelle o zona en caso sea necesario; asimismo deberan contar con la licencia de
operacién vigente.

3.24, Proveedor de maquinas:

a. Suministrard el servicio de maquinas (cargador frontal, excavadora, tractor,

grua, montacarga, etc.) para los fines que sea conveniente abordo y en muelle o
Z0Na en Ccaso sea necesario.

3.25, Transportistas:

a. Garantizar que el vehiculo cumpla los estédndares de seguridad requeridos.

b. Deberéd cumplir el Reglamento de Infracciones y Sanciones

¢. Transportar la mercancia y cumplir las instrucciones del personal de
operaciones.

3.26. Tripulacion de la nave:

a. Coordinar con el Coordinador de Naves las labores a realizar.
b. Velar la buena operatividad de la nave en general (maquinas, gruas, bodegas,
luces, accesos, cabos, cubiertas y otros).

3.27. Surveyor:

a. Representa al Usuario o nave, quien actia con perito especializado en
inspecciones y otros en caso sea necesario.

REFERENCIAS LEGALES Y OTRAS NORMAS:

a. Reglamento de Operaciones de Terminal Portuario Paracas S.A.
b. Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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c. Reglamento Interno de Trabajo.
d. Reglamento de Infracciones y Sanciones,

e. Normas ISO 9001:2015; ISO 14001:2015; OHSAS 18001:2007; BASC y Estandar
BASC v5.

f. Plan de Emergencia.
8. Leyde Seguridad y Salud en el Trabajo, reglamento y modificatorias.

5. SIGLAS Y DEFINICIONES:

ovm oD

—_— o = =
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TP Paracas: Terminal Portuario Paracas Sociedad Anénima.

USUARIOS: Comprende a la nave, armador, consignatario, agencias maritimas fluviales o
lacustres, inspectores, (surveyors), agencias de aduana, transportistas, operadores
portuarios, operadores turisticos y en general todas las personas que utilizan el terminal o
reciben servicios de éstos.

ESLORA: Dimensidn longitudinal de la nave (desde la proa hasta la popa).

CALADO: Distancia desde la quilla hasta la linea de flotacion.

$S0: Seguridad y Salud Ocupacional.

SI0: Sistema Integral de Operaciones.

ETA: Tiempo Estimado de Arribo.

ETB: Tiempo Estimado de Atraque a muelle.

ETC: Tiempo Estimado para completar operaciones.

LOA: Maxima Eslora.

SSP: Solicitud de Servicio Portuario.

IMDG: Cédigo Internacional de Mercancias Peligrosas.

. IMO: Clasificacién internacional de mercancias peligrosas.

N° OMI DE LA NAVE: Numero de registro de la sociedad clasificadora Maritima.

UN: sub division especifica de mercancias peligrosas.

TT: (Terminal Truck), camidn del terminal.

RD: Relacidn detallada (término para nombrar la relacién detallada de mercancia usado por
SUNAT)

MANIFIESTO: Documento en el cual se detalla la relacién de las mercancias que constituyen
la carga de un medio o una unidad de transporte, y expresa los datos comerciales de las
mercancias, numeracion que se asigna a cada viaje internacional de la nave.

B/L: Conocimiento de embarque.

SHIP'S PARTICULAR (CARACTERISTICAS DE LA NAVE): Documento donde figura la
informacion de las caracteristicas de la nave.

TONNAGE CERTIFICATE (CERTIFICADO DE TONELAJE): Certificado que indica la capacidad de
la carga de la nave y cual es su arque bruto (peso de la nave sin carga).

ACTA DE MANIOBRA: Documento oficial donde se registra informacién de la operacion de
Amarre o Desamarre de la nave.

INCOTERMS: Términos internacionales de Comercio

SIG: Sistema Integrado de Gestién.

CHATARRA: Materia de desecho no uniforme, formada por trozos de metal de objetos,
maquinas o aparatos viejos, que puede ser transformada en material Otil.
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6. PROCEDIMIENTO

6.1. DESCARGA Y DESPACHO DE CHATARRA:

6.1.1.Previo a todo inicio de operacién, cambio de jornada, cambio de gria o de bodega o
bahia se realizara una inspeccidn conjuntamente entre el Jefe de Operaciones o
Coordinador de Naves o Capataz y la Tripulacion de la nave en la cual se evidenciara
que existen todas las garantias para el desarrollo normal de las operaciones, la
seguridad de los trabajadores, la calidad del servicio y el cuidado del medio ambiente;
por tanto el Terminal Portuario Paracas S.A. no iniciara operaciones e inclusive tendrd
la potestad de ordenar el desatraque de una nave; siendo asumido a cuenta y riesgo
por el responsable que incumpla, no subsane, no implemente o no regularice los
siguientes casos; siempre que se encuentren debidamente documentados y
sustentados:

a. El Practico realizard las coordinaciones con el administrador portuario, para la
conformidad del término de la maniobrada de amarre de la nave, luego de ello
estara en responsabilidad de la tripulacién velar que las amarras trabajen acordes
y bajo la necesidad de las operaciones; enfatizando siempre que sean por hechos
imputables a la tripulacién de la nave.

b. A fin se detalla el articulo 8.4.5 del REOP cuando la estiba abordo no brinde las
garantias de seguridad a la vida humana o desperfectos imputables a la nave:

i. Accesos inapropiados (sin escalas o escalas deterioradas, espacios abiertos
entre las escotillas o cubiertas, mercancia con altura sin punto de anclaje y
superficies con derrames de lubricantes u otros).

ii. Espacios estrechos entre mercancias o a las estructuras de la nave.
iii. Cuando no tengamos iluminacién apropiada en las bodegas o zonas de
trabajo abordo.

iv, Cuando las grias presenten fallas de cualquier indole y no tienen una
reparacion dentro de los plazos previstos en el articulo 8.4.5 del REOP.
V. Cuando la mercancia es dafiada dentro de la nave (por ejemplo, derrame de

combustible dentro de la nave) y no exista una instruccion por parte de la
nave o Usuario, la cual nos permita manipular la mercancia sin que los
mismos a posterior del manipuleo nos generen un reclamo por deterioro
mayor a la condicién de arribo de la mercancia, se aplicard lo estipulado en
el articulo 8.4.5 del REG.OP.01 Reglamento de Operaciones.

Aplicando lo estipulado en nuestro REG.OP.01 Reglamento de Operaciones en el

articulo 3.1.6 tenemos los siguientes detalles:

i. Cuando la mercancia no venga debidamente clasificada por tipo, por

conocimiento de embarque y Usuarios.

".-“":‘“;)x
SA.

.
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o
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ii. Por falta o deficiencia de equipos o aparejos especificados de la nave.

S - iii. Durante la operacion de la nave cuando el Usuario o sus Agente Maritimos
no cumplan en asignar los vehiculos para el retiro de los residuos que han

| sido generados y se encuentran a bordo de la nave, a excepcién de los

¥ L’/ residuos generados producto de la mitigacidn del material particulado de la
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carga. Asimismo, aquellas que obstruyan las operaciones o genere una
condicion insegura para el medio ambiente (aclarando que no es al finalizar
las operaciones, ya que es labor del terminal o quien realiza la estiba, el dejar
el buque y muelle en las mismas condiciones iniciales).

d. El Jefe de Operaciones o Gerente de Operaciones serdn responsable de evaluar y
tomar la decision inmediata de ordenar el desatraque de la nave siempre y cuando
tengamos otra nave en bahia esperado por muelle y que cumpla con todas sus
autorizaciones para trabajar.

6.1.2.Coordinador de Naves coordinara con la tripulacion la secuencia de descarga acorde con
los planos recibidos.

6.1.3.Coordinador de Naves verificard que todos los puestos estén cubiertos (Maquinas con
luces encendidas, equipos operativos, personal y herramientas en buen estado).

6.1.4.El Coordinador de Naves, Capataz O Personal S5O verificaran que todo el personal que
interactde en este proceso, cuente con todos sus EPP’S correspondientes para la labor a
realizar de acuerdo al puesto que asuma.

6.1.5.El Coordinador de Naves y Capataz verificardn que todo el personal cuente con todos sus
EPP’S correspondientes para la labor a realizar.

6.1.6.Los Estibadores u Operadores Multifuncional armarén los equipos de bombeo de agua,
para rociado sobre la chatarra.

6.1.7.Los Estibadores u Operadores Multifuncional armaran dos (2) barreras de tierra de
contencién de material particulado tanto en proa como en popa, segtin la direccién de
viento (pafios de & m de alto por 4,5 m de ancho).

6.1.8.5e colocard un refuerzo en popa por aumento de vientos, en base a la informacién
vertida de nuestra estacién meteorologica.

6.1.9.Los Gavieros colocardn las barreras de agua con apoyo de una lancha o equipo similar.
En case de derrame se procedera con el plan de contingencias respectivo.

6.1.10. Siel caso lo ameritay en coordinacién con el representante de la nave y consignatario,
el Estibador asignado para el rociado de agua, rociara agua entre 15 y 30 minutos como
maximo en periodos controlados y coordinados con el Capataz y/o Coordinador de
Naves, para evitar que la bodega quede con agua acumulada y se cumpla el propdsito de
mitigar el material particulado,

6.1.11. Los Estibadores u Operadores Multifuncional colocardn mantas de seguridad o
implementos similares de proteccién al costado del buque hacia el muelle.

6.1.12. Personal de Mantenimiento instalaran las garrasy las jaibas (spider grabs y clamshells),
segun demande la operacidn.

6.1.13. Coordinador de Naves o Capataz solicitaran el ingreso de camiones al personal de
Monitor.

6.1.14. El Coordinador de Naves o Capataz coordinard con la tripulacién para la apertura y
cerrado de tapas (mecdnicas) y en caso sean pontones seran manipulados por los
Estibadores.

A

| Portuario Par

6.1.15. Personal de Proteccién procede con la verificacion de los vehiculos y conductores para
que accedan al Terminal.

N\l .
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6.1.16. Monitor procederd a activar las solicitudes de servicio portuario (SSP) en base al plano
de estiba y working Program (WP) del Jefe de Operaciones.

6.1.17. El Controlador de Flujo de camiones procede a registrar las unidades por solicitud de
Servicio Portuario (SSP) para el ingreso a la operativa.

6.1.18. El Operador de Balanza procede a registrar la informacién y pesar el vehiculo, en
coordinacion con el Coordinador de Naves o Capataz quienes confirmaran la SSP que
corresponde.

6.1.19. Monitor registrara el tiempo de inicio e ingreso a zona de espera de las unidades y
control del tiempo de estadia de las unidades en la zona operativa (30 minutos)

6.1.20. El Tarjador verificara la SSP; utilizando el dispositivo portatil verificard los datos en el
mismo, luego indicara al conductor a que bodega debe dirigirse.

6.1.21. El Conductor del camion se estacionara segun las instrucciones del Estibador asignado
para esa bodega.

6.1.22. El Gruero operara la gria abordo para coger la chatarra con la garra, luego colocara la
misma lo mas cercano a nivel del muelle y soltaré la mercancia en el muelle; garantizando
la mitigacion del desplazamiento del material particulado, el cual tiene como medida de
control adicional las mantas , barreras de tierra y mar, asi como el rociado de agua en
bodega, acorde con lo estipulado en el articulo 6.1.6, 6.1.7, 6.1.8 ,6.1.9, 6.1.10 y 6.1.11
del presente procedimiento.

6.1.23. En caso la garra ya no tenga alcance de coger mercancia, el Coordinador de Naves dara
la instruccién de ingresar el cargador frontal o excavadora a la bodega para proceder con
el barrido de la bodega.

6.1.24, El Estibador enganchard la mdquina para dejarla abordo y luego la desenganchara en
bodega para que inicie su trabajo.

6.1.25. El Operador de Equipo Multifuncional mantendrd comunicacién constante con el
Gruero y Coordinador de Naves o Capataz, para coordinar la secuencia de descarga
interna en la bodega y garantizar la seguridad de la operacion.

6.1.26. El Estibador procedera a apoyar en el barrido de bodega para que la maquina lo acopie
con mayor facilidad. Con respecto a los residuos de chatarra en el muelle producto de la
descarga, seran devueltos al duefio de la carga para su disposicion final,

6.1.27. En caso al finalizar el barrido de bodega esta quede con residuos liquidos se procederd
como primera instancia a coordinar con el representante de la nave y siempre que este
Gltimo autorice, para que desvie ese efluente a sus tanques de sentina, para que tenga
un disposicién apropiada en otro puerto y caso contraric TPPARACAS instalara una
bomba neumatica la cual succionara el liquido a una cisterna, asimismo el administrador
portuario realizard las gestiones correspondientes para el transporte y la disposicion final
de las mismas se realice por una EPS-RS debidamente registradas en la IP y que cumplan
con todos los requisitos de las autoridades competentes.

6.1.28. El Operador de Equipo Multifuncional llenard la tolva del camién con la maquina
asignada.

6.1.29. El Tarjador utilizando el dispositivo portatil ingresara los datos como el tiempo (hora
de gancho), bodega, en el mismo y le dara la conformidad al Conductor para que se dirija
a balanza.
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6.1.30. En caso se exceda el peso o faltante el Conductor lo podra verificar en la balanza N° 3
y se trasladard a la zona de carga y descarga.

6.1.31. El Operador de Equipo Multifuncional con la méquina asignada procederd a cargar o
descargar segtn corresponda.

6.1.32. El Operador de Balanza verificara en el sistema lo registrado en el dispositivo portatil
en muelle proceders a verificar la informacién del camion, lo pesardy entregara su Ticket
de salida.

6.1.33. El Conductor se aproximard a la garita de control para la revision de salida y entregara
el ticket de pesaje; en caso que el personal de proteccion este utilizando el dispositivo
portatil ingresara los datos en el mismo y le daré la conformidad.

6.1.34. El personal de manteo del Terminal Portuario Paracas el manteo de la mercancia para
antes de su salida del terminal, para ello lo realizara en la zona de manteo asignada, lo
cual sera verificado por el personal de Controlador de Flujo Operativo.

6.1.35. Solo en el caso que durante las operaciones de estiba o desestiba generen residuos
serd responsabilidad del administrador portuario, a excepcion de los residuos que se
generen por la descarga, trinca o destrinca en donde actuars el Agente Maritimo
asignando un vehiculo con las autorizaciones de las autoridades competentes, para su
posterior disposicién final apropiada; por lo cual el Auxiliar de Operaciones deber3
confeccionar una tarja con el detalle de los residuos que se estan evacuando.

6.1.36. En caso ocurra un incidente, accidente o evento no deseado de cualquier indole
(ejemplo: derrame de hidrocarburos, incendios, falla de maquinas / camiones, colisién u
otros), se aplicara lo establecido en el plan de emergencia o contingencia
correspondiente (aplica para todos los procedimientos del presente documento).

6.2. DE ALMACENAMIENTO (importacién) Y DESPACHO DE CHATARRA:
En caso se decida almacenar la mercancia se procedera de la siguiente manera:

6.2.1.Coordinador de Naves dard la instruccién a los Operadores Multifuncionales de llevar la
mercancia a la zona asignada.

6.2.2.Los Operadores Multifuncionales procederdn a manipular las mercancias con las
maquinas para cumplir con el traslado.

6.2.3.Cuando se tengan los camiones asignados para el despacho, Controlador de Flujo
Operativo registrara las unidades y Monitor solicitara autorizacién al Coordinador de
Naves para el ingreso de los mismos.

6.2.4.5e repetird el punto 6.1.16, 6.1.17 y 6.1.18 del presente procedimiento.

6.2.5.Monitor verificard la SSP; utilizando el dispositivo portatil verificara los datos en el
mismo, luego indicara al conductor hacia la zona donde correspondes el carguio.

6.2.6.El Operador de Equipo Multifuncional llenard la tolva del camién con la maquina
asignada.

6.2.7.Monitor utilizando el dispositivo portatil ingresara los datos en el mismo y le dara la
conformidad al Conductor para que se dirija a balanza.

6.2.8.Se repite los puntos 6.1.30,6.1.31, 6.1.32 y 6.1.33.
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6.3 CONSIDERACIONES PARA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION:

6.3.1 Calidad de Servicio:
a. Mantener los niveles de servicio y productividad por tipo de mercancia o
mejorarlos, a fin atender naves lo mas rapido y seguro posible.
b. Orientar a los Usuarios para la adecuada prestacion de los servicios y
satisfaccion de los mismos.
6.3.2 Proteccion:
a. Evitar brechas de proteccién y detectar cualquier amenaza de narcotréafico,

terrorismo u otras actividades ilicitas asociadas a la cadena de suministro de
comercio exterior.
b. Ejercer control efectivo en los accesos, brindar las facilidades de acuerdo a las

normativas legales y procedimientos vigentes, para no interrumpir las
opéeraciones,

6.3.3 Seguridad y Salud Ocupacional:

a. Todo personal de TPPARACAS y proveedores deberdn cumplir las normas
vigentes y procedimientos internos, a fin garantizar la vida y salud humana.

6.3.4° Medio Ambiente:

a. Cumplir los pasos indicados en el presente procedimiento y otros que
complemente las buenas prdcticas para el cuidado del medio ambiente, asi
como lo indicado en los controles de las matrices de Aspectos Ambientales por
cada tipo de producto manipulado por el terminal y las actividades que se
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7. REGISTROS
— |
Cédigo Nombre del Registro Responsable del Tiempo de Conservacién
Control
- Planos de descarga y Analista de ; " i
3 Cinco anos de manera fisica
embarque Operaciones
- Carta protesto Jefe de Control ) . -
) Cinco afios de manera fisica
Operacional
R.P.OP.02.42 Nota de Tarja Auxiliar de ’ o i
, Cinco ahos de manera fisica
Operaciones
. R.P.OP.18.16 Reporte de gria Auxuhalr de G SReE b bk i
AN Operaciones
Y\ - Control de operacién de | Auxiliar de Control | _ = -
[ ; Cinco afios de manera fisica
8 embarque o descarga Operacional
[
{28 8. ANEXOS:
i g
\ . ;
o A Ninguno
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9. CONTROL DE CAMBIOS

Titulos / Descripcion del cambio Sustento del
Capitulos cambio
s . . Estructur.
Todo el Se actualizé el nombre del puesto de trabajo “Coordinador de . a.
. "o . P Organizacional
documento | Operaciones” a “Coordinador de Naves ;
vigente
Se modifica el listado de registros de la siguiente manera:
e Se elimina los codigos de aquellos registros que son
generados externamente y se elimina los cédigos de los | Actualizar segln
registros que son generados internamente pero no se | como se viene
considera necesario codificarlos, todos aquellos | llevando
7 , . ; e
registros estan identificados de acuerdo al | actualmente el
procedimiento de control de documentos y registros | control de
vigente. registros
e Se menciona como se conservan cada uno de los
registros actualmente,
e Se agrego el nuevo puesto:
o Jefe de Manteamiento
o Jefe de SSO
o Ingeniero Ambiental
o Jefe de control operacional
o Monitor
o Controlador de Flujo de Camiones.
Todo el . : ; . .
e Referencias legales, se incluyé el RIS y Plan de | Mejora Continua
documento

Emergencia.

De lo coordinado con el Jefe de Operaciones, se
rectificara en el 6.1.9 “colocarén las redes mixtas con
mantas”, debe decir solo “uso de mantas”.

Se toma en cuenta los comentarios del drea de Medio
Ambiente y Seguridad y Salud Ocupacional para la
mejora del presente documento.
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